


QUE FAIT-IL ET A QUI S’ADRESSE-T-IL ?

Le logiciel Hiopos@*{ﬁ@d(est un logiciel d’encaissement & de gestion de lagamme HIOPOS
(by ICG Group) congu et adapté pour les petits restaurants, snack, vente a emporter,
livraison... Il s'adresse alors a tous les restaurateurs spécialisés dans la restauration rapide
qui souhaitent s'équiper d’'une solution sur-mesure et performante.

INTEGRATION

_
Le logiciel Hiopos @T/?@% s'integre a notre terminal point de vente
tactile de la méme gamme Hiopos. Puissant, design et modulable, il
représente le support idéal pour une utilisation optimale du logiciel.

FONCTIONNALITES SUR-MESURE

_
Hiopos @"f%@d( est doté des fonctionnalités classiques d'un systeme de gestion, mais
également de fonctions spécifiques a la petite restauration : grace a son interface moderne
et ses fonctionnalités sur-mesure, il vous accompagne dans la gestion quotidienne de votre
commerce.

Améliorez le service client, optimisez le service et augmentez la rotation des
tables avec HIORDER. Envoie instantanément les commandes aux écrans et / ou
imprimantes de cuisine.

Ou, placez la tablette S-QUIOSK sur chaque table afin que le client commande en

totale autonomie.

Configurez les différents status de vos commandes et gérez ces derniéres de
maniére plus efficace. Connectez HIOPOS Restauration avec les écrans de cuisine

et contrélez instantanément I'état de traitement de vos commandes.

Augmentez le ticket moyen d’achat en suggérant des articles supplémentaires.



Reliez Hiopos avec T-MENU, la carte électronique interactive et augmentez votre
productivité avec la borne T-KIOSK. Elle réduit les files d'attente, fonctionne sans
interruption, augmente le panier moyen et suggére des nouveaux articles pour

compléter la commande client.

Recevez les commandes en ligne de vos clients pour les livrer a
domicile/ les retirer dans votre établissement.

Le client accéde a la carte via un QR code

Il passe la commande

Choisit la livraison/Click&Collect

Paye avec son mobile

La commande est envoyée en cuisine

Le livreur visualise la commande et I'application lui indique l'itinéraire optimal
Informez le client de I'état de sa commande

Connexion avec les plateformes de commandes externes

RECARITULATIF FONCTIONNALITES

Affectation des tarifs par tranche horaire

Gestion des commandes en cuisine pour imprimer des tickets
Gestion des offres par période

Différentes tarifs selon le type de service

Articles personnalisables avec photos

Attribution des allergénes aux articles

Terminal self-serviceT-QUIOSK

Statistiques avancées

Gestion centralisée des différents Points de Vente
Click & Order

Click & Collect

Click é Delivery
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